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GUIA RAPIDA PARA INICIAR TRAMITE DE RECLAMACION

Llamar a los siguientes nimeros de servicio:

01800716 5467

o5 lo prefiere en horas habiles:

México
(55)1253-3737

Monterey
(81) 1253-3737

Guadalajara
(33) 1253-3737

Al reportarlo le preguntaremos lo siguiente

.. Persona a contactar y teléfono.
6. Causa del dano.
7. Bienes afectados.

1. Nimero de paliza.

2. Nombre del Asegurado.

3. Fecha y hora del accidente.
4. Lugar del accidente.
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DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA

Después de la visita inicial de nuestros ajustadores y dependiendo de la naturaleza de cada siniestro,
necesitaremos documentacion complementaria para determinar la causa y valorizacion de las pérdidas.
Agradeceremos mucho su apoyo para la pronta obtencién de la informacién y poder agilizar con ello los
tramites correspondientes.

Reclamacion formal

Carta dirigida a Aba|Sequros describiendo la informacién proporcionada en el reporte inicial del:

Incendio.

Vol «Acta o denuncia levantada por autoridades.
— *Reporte de bomberos.

*Informe interno del accidente.

Relacién de los bienes dafiados.

*Monto desglosado de las pérdidas.

*Presupuestos de reparacion y/o reposicion.

*Facturas de los bienes dafiados.

«Ultimo inventario antes del siniestro (contenidos).

Anuncios luminosos, cristales.

+Carta reclamacion a los responsables del dafio.
‘ *Presupuesto de reparacién y/o reposicion.
+Factura de reposicion (en caso de cambio).

Responsabilidad civil.

*Acta o denuncia levantada por autoridades.
*Reclamacion del tercero afectado al asequrado.

- En caso de dafios materiales:

Facturas o avallo de los bienes.
*Contrato de servicios al tercero afectado (en su caso).

- En caso de lesiones:
Certificado médico, diagndstico y tratamiento.
*Comprobantes de los gastos médicos.

- En caso de muerte:

-Acta de nacimiento de la victima.

*Acta de defuncidn de la victima.

*Acta de matrimonio (en su caso).
*Actuaciones Judiciales del juicio sucesorio.

Calderas, rotura de maquinaria, montaje,
equipo electronico y equipo de contratistas.

*Bitacora de mantenimiento o contrato.

-Facturas de los bienes dafiados.
-Ultimo inventario antes del siniestro.

«Inventario de los bienes después del siniestro.

*Dictamen técnico del origen de los dafos.
Objetos personales.
{ -Factura de los bienes dafiados.

*Relacion de bienes.

*Presupuesto de reparacién y/o reposicion.

*Relacion de los bienes destruidos o dafiados.
*Presupuesto de reparacién y/o reposicion.

«Acta o denuncia levantada por autoridades.

*Presupuesto de reparacién y/o reposicion.

Robo con violencia y/o asalto, dinero y valores.

«Acta o denuncia levantada por autoridades.
Relacion de los bienes faltantes y su costo.
*Presupuestos de reposicidn de los bienes.
+Facturas y demds documentos comprobatorios.
*Arqueos de caja.

*Estados de cuenta.

*Inventarios antes y después del robo.

Transportes.

*Reclamacion a linea transportista.

«Copia de la poliza y relacién de embarques.
«Acta o denuncia levantada por autoridades.
«Guias de embargue en el extranjero y/o en
el pais.

«Original de la constancia de descarga del

transporte.

*Carta porte original.

*Monto de la pérdida.

*Facturas de los bienes.

-Pedimento de exportacion o importacion.

Barcos.

*La misma documentacién de transportes.

«Conocimiento maritimo (Bill of landing).

+Certificado de descarga maritima.

+Certificado de averias.

«Copia certificada del libro de navegacion
/itinerario.

Certificado de navegabilidad, matricula y permisos.

Aviones.

«Acta o denuncia levantada por autoridades.
+Licencia del piloto y bitacora de vuelo.
*Conocimiento de embarque aéreo.

| +Presupuestos de reparacion.

+Bitacora de planeador, motor y hélice,
*Certificado de aeronavegabilidad.
*Factura de la aeronave.

*Baja de matricula (en su caso).

Obra civil.

*Permiso de construccién.

*Planos autorizados.

*Presupuesto desglosado de la obra.
*Contratos de prestacion de servicios.
*Relacién de dafios y valorizacion de los mismos.
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COBERTURAS

COBERTURAS BASICAS

COBERTURAS ADICIONALES
1. FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS.
2. DANOS POR AGUA.

3. HUELGAS, ALBORO TOS POPULARES, CONMOCION CIVIL,

VANDALISM O Y DANOS POR ACTOS DE PERSONAS
MAL INTENCIONADAS

o N o 01 b

A wbd R

. NAVES AEREAS, VEHICULOS Y HUMO
. CAIDA DE ARBOLE S Y ANTENAS

. DERRAME DEL SISTEMA DE PROTECCION CONTRA INCENDIO (P.C.1.)
. COMBUSTION ESPONTANEA

. TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA

EXCLUSIONES

INCENDIO Y/O RAYO
EXPLOSION

REMOCION DE ESCOMBROS
HUELGAS, ALBORO TOS POPULARES, CONMOCION CIVIL,

VANDALISM O Y DANOS POR ACTOS
DE PERSONAS MAL INTENCIONADAS

o

NAVES AEREAS, VEHICULOS Y HUMO
6. DERRAME DEL SISTEMA DE PROTECCION CONTRA INCENDIO (P.C.1.)

7. COMBUSTION ESPONTANEA
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COMUNICACIONES

PRINCIPIO Y TERMINACION DE VIGENCIA
BENEFICIOS PARA EL ASEGURADO
LIMITE TERRITORIAL

MONEDA

OTROS SEGUROS.

TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

PRESCRIPCION.

PRIMA.

SUMA ASEGURADA.
COASEGURO Y DEDUCIBLE.
INFLAMABLE S Y EXPLOSIVOS.
AGRAVACION DEL RIESGO.
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IMPORTANTE

Sirvase leer las condiciones impresas de esta poliza, y en el caso de encontrar en la redaccion algun
error, o estar en desacuerdo con las mismas, devuélvalas para su correccion de acuerdo con el Articulo
25 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, que a la letra dice:

“ART. 25.- Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta el asegurado
podra pedir la rectificacién correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la
poliza. Transcurrido éste plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la Péliza o de sus
Modificaciones”.

ES OBLIGACION DEL ASEGURADO DAR AVISO A ABA SEGUROS, S.A. de C.V. TAN
PRONTO TENGA CONOCIMIENTO DE HABERSE PRESENTADO ALGUNA DE LAS
CIRCUNSTANCIAS O SUCESOS PREVISTOS EN LOS TERMINOS DE ESTA POLIZA,
YA QUE EL DERECHO A TAL PROTECCION DEPENDE DEL CUMPLIMIENTO POR EL
ASEGURADO DE ESTA OBLIGACIO N DE AVISO.



www.abaseguros.com

COBERTURAS

BIENES CUBIERTOS

EDIFICIO:

La construccion material del edificio (sin incluir el valor del terreno, ni de los cimientos y fundamentos
gue se encuentren debajo del nivel del suelo), incluyendo las instalaciones para los servicios de agua,
saneamiento, alumbrado y demés aditamentos fijos de éste.

CONTENIDOS:
a) Magquinaria con sus instalaciones, herramientas, refacciones, accesorios y equipo mecanico en

b)

general del negocio Asegurado, mobiliario, equipo, materias primas, productos en proceso de
elaboracion o ya terminados, y mercancias en bodega y/o en el establecimiento comercial, asi
como las mejoras y adaptaciones hechas al local o al edificio tomado en arrendamiento por el
Asegurado, mientras se encuentre dentro de la(s) ubicacién(es) sefialada(s) en la caratula de esta
poliza o especificaciones anexas.

Se cubren también planos, moldes y modelos, quedando entendido que la responsabilidad de
ABASEGUROS, S.Ade C.V. en caso de pérdida, se limitara al valor intrinseco de los materiales y
de las sumas gastadas en la confeccion de cada dibujo, modelo o plano, sin tomar en cuenta el
valor en que el Asegurado los estime, por el uso que de ellos se pudiera hacer.

RIESGOS CUBIERTOS
COBERTURAS BASICAS
1. INCENDIO Y/O RAYO
Este seguro cubre los dafios materiales causados directamente a bienes por incendio y/o rayo.

2. EXPLOSION
Pérdidas o dafios materiales causados directamente por explosién, ya sea que ésta ocurra en el predio
ocupado por el asegurado, o fuera de ély que dafie las propiedades aseguradas.

3. REMOCION DE ESCOMBROS
GASTOS CUBIERTOS:

a)
b)
c)
d)

e)

Desmontaje.
Demolicién.
Limpieza.
Acarreos.

Los que necesariamente tengan que llevarse a cabo para que los bienes asegurados dafiados
queden en condiciones de reparacion o de reconstruccion.

Esta cobertura debe aplicarse a cada estructura o construccion independiente y/o a sus contenidos. Y
tendra como sublimite el 10% de la suma asegurada base.

Esta cobertura queda también sujeta a las condiciones generales de las coberturas contratadas, y en
caso de pérdida se debera dar aviso y sujetarse a lo mencionado para este efecto.
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COBERTURAS ADICIONALES
Por convenio expreso entre el asegurado yABASEGUROS, S.A. de C.V,, esta pdliza puede extenderse
a cubrir, mediante el pago de la prima correspondiente, los bienes cubiertos por esta poliza, que se
mencionan en la caratula y/o especificacion y/o relacidon anexa, contra los siguientes riesgos:

1. FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS.

CLAUSUL A 1a: COBERTURA.
Con sujecion a las condiciones generales y especiales de la péliza a la cual se adhiere este endoso y
con limite en la suma asegurada contratada, los bienes materia del seguro quedan cubiertos, contra
pérdidas o dafios materiales ocasionados directamente por avalancha s de lodo, granizo , helada,
huracan , inundacion , inundacié n por lluvia, golpe de mar, marejada, nevada y vientos
tempestuosos.

Para efectos de la presente poliza se entendera por:

a)

b)

<)

d)

e)

Avalancha s de lodo
Deslizamiento de lodo provocado por inundaciones o lluvias.

Granizo

Precipitacién atmosférica de agua que cae con fuerza en forma de cristales de hielo duro y compacto.
Bajo este concepto ademas se cubren los dafios causados por la obstruccion en los registros de
la red hidrosanitaria y en los sistemas de drenaje localizados dentro de los predios asegurados y
en las bajadas de aguas pluviales a consecuencia del granizo acumulado en las mismas.

Helada
Fenomeno climatico consistente en el descenso inesperado de la temperatura ambiente a niveles
iguales o inferiores al punto de congelacion del agua en el lugar de ocurrencia.

Huracan

Flujo de agua y aire de gran magnitud, moviéndose en trayectoria circular alrededor de un centro
de baja presién, sobre la superficie marina o terrestre con velocidad periférica de vientos de impacto
directo igual o mayor a 118 kildmetros por hora, que haya sido identificado como tal por el Servicio
Meteoroldgico Nacional.

Inundacion

El cubrimiento temporal accidental del suelo por agua, a consecuencia de desviacion,
desbordamiento o rotura de los muros de contencion de rios, canales, lagos, presas, estanques y
demas depdsitos o corrientes de agua a cielo abierto, naturales o artificiales.

Inundacié n por lluvia

El cubrimiento temporal accidental del suelo por agua de lluvia, a consecuencia de la inusual y
rapida acumulacion o desplazamiento de agua originados por lluvias extraordinarias que cumplan
con cualquiera de los siguientes hechos:

Que las lluvias alcancen por lo menos el 85% del promedio ponderado de los méaximos de la
zona de ocurrencia en los Ultimos diez afios, de acuerdo con el procedimiento publicado por
Asociaciéon Mexicana de Instituciones de Seguros (A.M.l.S), medido en la estacién
meteorolégica mas cercana, certificada ésta por el Servicio Meteorol6gico Nacional de la
Comision Nacional del Agua, o

Que los bienes asegurados se encuentren dentro de una zona inundada que haya cubierto por
lo menos una hectarea.
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9)

h)

Marejada

Alteracion del mar que se manifiesta con una sobre elevacion de su nivel, debida a una depresion
0 perturbacion meteoroldgica que combina una disminucion de la presion atmosférica y una fuerza
cortante sobre la superficie del mar producida por los vientos.

Golpe de mar o tsunami
Dafios por el agua ocasionados por la agitacion violenta de las aguas del mar a consecuencia de
una sacudida del fondo, que eleva su nivel y se propaga hasta las costas dando lugar a inundaciones.

Nevada
Precipitacion de cristales de hielo en forma de copos.

Viento s tempestuosos

Vientos que alcanzan por lo menos la categoria de depresion tropical, tornado o grado 8 segun la
escala de Beaufort (62 Kms. por hora), de acuerdo con el Servicio Meteorol6gico Nacional o
registros reconocidos por éste.

La cobertura aplicable serd aquella que origine en forma inmediata los dafios directos a los bienes
asegurados, independientemente del fendmeno meteoroldgico que los origine.

CLAUSUL A 2a: BIENES EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO.
Los bienes que a continuacion se indican estan excluidos de la cobertura y
s6lo podra n quedar amparado s bajo la mis ma, mediant e conveni o expres o entre
el Asegurado Yy la Compaiiia, fjando sumas aseguradas por separado como
sublimit e y mediant e el cobr o de prim a adiciona | correspondiente . De lo anterior
la Compafiia dara constancia escrita.

1-

Edificios terminados que ¢ arezcan total o parcialmente de techos, muros,
puertas, o ventanas, siempre y cuand o dicho s edificio s hayan sido
disefiado s y/o construido s para operar bajo estas circunstancias , de
acuerdo con los reglamentos de construccion de la zona vigentes ala fecha
de la construccion.

Maquinaria y/o equipo fijo y sus instalaciones que se encuentren total o
parcialment e al aire libre o que se encuentre n dentro de edificio s que
carezcan total o parcialment e de techos , puertas , ventana s 0 muros , siempre
y cuand o hayan sido diseflado s especificament e para operar en estas
condiciones y estén debidamente anclados.

Bienes fijos distintos a maquinaria que por su proia naturaleza estén a la
intemperie, entendiéndose como tales aquellos que se encuentren fuera de
edifi cios o dentro de edificios que carezcan total o parcialmente de techos,
puertas, ventanas o0 muros, como:

a) Albercas.

b) Anuncios Yy roétulos.

c) Caminos, andadores, calles, guarniciones o patios en el interior de los
predios del asegurado.

d) Elementos decorativos de areas exteriores.
e) Instalaciones y/o canchas deportivas.
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4.

f) Luminarias.

g) Muros de contencié n de concret o armado, bardas, rejas y/o mallas
perimetrales y sus puertas o portones.

h) Palapas y pérgolas.

i) Sistemas de riego, incluye ndo sus redes de tuberias.
j) Torres y antenas de transmision o recepcion.

k) Tanques o silos metalicos o de materiales plasticos.

Bienes muebles o la porcié n del inmuebl e en sétano s 0 semisétanos
considerandose como tales: cualquier recinto donde la totalidad de sus
muros perimetrales se encuentren total o parcialmente bajo el nivel natural
del terreno.

CLAUSULA 3a: EXCLUSIONES GENERALES.
Aplicables atodos los incisos de la cobertura

1. BIENES EXCLUIDOS.
Esta Compariia en ningun caso sera responsa ble por pérdidas o dafios a:

a)
b)

d)

)
9)
h)

)
k)

Bienes muebles ala intemperie.

Edificios terminados que por la naturaleza de su ocupacién carezcan total

o parcialmente de puertas, ventanas 0 muros macizos completos, cuando
dichos edificios no hayan sido disefiados y ¢ onstruidos para oerar bajo
estas circunstancias, de acuerdo con los reglamentos de construccion de
lazonavigente s alafechade la construccion . Esta exclusié n aplic a también
alos contenidos de estos edificios.

Contenido sy existencia s de los biene s mencionado s en la clausul a 22, inciso
1, a menos que los edificios sean destruidos o dafiados en sus techos,
muros, puertas o ventanas exteriores por la accion directa de los riesgos
cubiertos por este Endoso, que cusen aberturas o grietas a través de las
cuales se haya introducido el agua, el granizo, el lodo, el viento, o la nieve.
Esta exclusié n no aplica para dafios que hayan sido causado s por los
riesgos de inundacién o de inundacién por lluvia.

Cultivos en pie, parcelas, huertas, plantas, arboles, bosques, céspedes,
jardines.

Edificios o construcciones con muros y/o techos de lonas de plastico y/o

textil.

Animales.

Aguas estancadas, aguas corrientes, rios y aguas freaticas.

Terrenos, incluyendo superficie, rellenos, drenaje y alcantarillado.

Diques, espigones , escolleras , deposito s naturales , canales , pozos, tuneles,
puentes, equipos flotantes, instalaciones flotantes.

Cimentaciones e instalaciones subterraneas.

Muelles y/o cualquier tipo de bien que se encuentre total o pa rcialmente
sobre o bajo agua.

Dafios a la playa o pérdida de playa.
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m) Campos de golf

n)

0)
P)
q)

r

s)
Y

Lineas de transmision y/o distribucion.
Edificios en demolicidn.
Edificios en construccion al momento de la contratacion de la pdéliza.

Edificios en reparacion o construccion cuando no estén completos sus
techos, muros, puertas y ventanas exteriores.

Todo bien ubicado entre el muro de contencion mas proximo a la playa o
costa y el limite del oleaje, o los bienes que se localizen dentro de la zona
federal, lo que sea menor.

Muros de contencién hechos con materiales distintos a concreto armado.

Biene s ubicado s en zonas considerada s por la Direccid n General de
Proteccié n Civil o sus Direccione s regionale s como de alto riesgo de
inundacion o avalancha de lodo.

2. RIESGOS EXCLUIDOS.

En ningln caso la Compafia sera responsable por pérdidas o dafios causados
por:

a)

b)

Mojadura o humedades o sus consecuencias debido a filtraciones:
De aguas subterraneas o freaticas.

Por deficiencias en el disefio o construccion de techos, muros o0 pisos.
Por fisuras o fracturas de cimentaciones o0 muros de contencion.

Por mala aplicacion o deficiencias de materiales impermeabilizantes.
Por falta de mantenimiento.

Por la falta de techos, puertas, ventanas o muros o aberturas en los
mismos, o por deficiencias constructivas de ellos.

Mojaduras, viento, granizo, nieve o lluvia al interior de los edificios o0 a sus
contenidos, a menos que los edificios hayan sido destruidos o dafiados en
sus techos, muros, pu ertas o ventanas exteriores por la accién directa de

los vientos, o del agua o del granizo o de la nieve o por la acumulacién de
éstos, que causen aberturas o grietas a través de las cuales se haya
introducido el agua, granizo, nieve o viento. Esta exclusi 6n no aplica a los
casos de inundacion o inundacion por lluvia.

Corrosion, herrumbre, erosion, moho, plagas de toda especie y cualquier
otro deterioro paulatino a consecuencia de las condiciones ambientales y
naturales.

El retroces o de agua en alcantarillad o y/o falta e insuficienci a de drenaje , en
los predios del Asegurado.

La accion natural de la marea.

Inundaciones , inundacione s por lluvi a o avalancha s de lod o que se confinen
s6lo alas ubicaciones donde se encuentren los bienes materi a del seguro.

Contaminacién directa por agua de lluvia, a menos que haya ocurrido un
dafio fisico amparado bajo este endoso a las instituciones aseguradas.




h) Socavacion a edificaciones que se encuentren ubicadas en la primera linea
de construccid n ala orilla del mar, a menos que se encuentren protejodos
por muros de contencion con cimientos de concreto armado o protegidos
por escolleras con tetrapodos de concreto armado. Se exceptiua de esta
exclusion a los edificios y sus contenidos que se encuen tren a mas de 50
metros de la linea de rompimiento de las olas en marea alta 0 a mas de 15
metros sobre el nivel del mar en marea alta.

i) Dafios o pérdidas preexistentes al inicio de la vigencia de este seguro, que
hayan sido o no del conocimiento del Asegurado.

j) Pérdidas o dafios de cualquie r tipo ocasionado s por deficiencia s en la
construccion o en su disefio, o por falta de mantenimiento de los bienes
materia del seguro.

k) Dafos causado s por contaminaciéon , a menos que los bienes cubiertos
sufran dafios materiale s directo s causado s por los riesgo s amparados,
causando contaminacién alos bienes cubiertos. No se amparardn tampoco
los perjuicios 0 gastos ocasionados por la limpieza o descontaminacion
del medio ambiente (tierra, subsuelo, aire o aguas).

l) Cualquier dafio material o consecuencial derivado de la falta de suministro
de agua, electricidad, gas o cualquier materia prima o insumo, aun cuando
la falta de suministr o searesultad o de algtn fendmen o hidrometeoroldgico.

m) Rapifia, hurto, desaparici6 n, saqueos o robos que se realizen durante o
después de algun fendmeno hidrometeorolégico.

CLAUSUL A 4a: DEDUCIBLE.
En cada reclamacion por dafios materiales causados por los riesgos amparados por este endoso, o
remocién de escombros, en caso de que esta cobertura fuese contratada, siempre quedaré a cargo del
asegurado una cantidad equivalente al porcentaje que se indica en la tabla siguiente sobre el valor real
o de reposicion de los bienes asegurados segun se haya contratado en esta pdliza.

Situada s frente al mar, lago o
laguna, o con fachadas de
. cristal, o bien con muros de
Zona Deducible cristal, o bien con muros de
materiale s ligeros o edificios
cerrado s con techo s de palapa*/

Alfa 1 Peninsula de Yucatan 2% 5%
Alfa 1 Pacifico Sur 2% 5%
Alfa 1 Golfo de México 2% 5%
Alfa 1 Interior de la Republica 2% 2%
Alfa 2 1% 1%
Alfa 3 1% 1%

*/Contempla también edificios cerrados con muros macizos y techos de palma, guano, tejamanil, paja
0 zacate.
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El deducible se aplicara separadamente con respecto a cada edificio o sus contenidos. Si el seguro
comprende dos o mas edificios o sus contenidos, el deducible aplicara de manera separada para cada
uno de ellos.

Cuando se trate de los bienes contemplados en la clausula 22 de este endoso, el deducible aplicable
sera del 15% de la suma asegurada contratada para estos bienes en la ubicacién afectada.

Si al asegurado al momento de la contratacion declaré puntualmente los bienes a la intemoerie
asegurados con el detalle de sus valores, el deducible aplicable sera el 5% sobre el valor declarado que
en conjunto tengan los bienes a la intemperie.

En caso de que hayan sido contratadas coberturas de pérdidas consecuenciales, se aplicara el deducible
indicado en la caratula y/o especificacion de coberturas de la presente poliza.

En caso de tener contratadas las coberturas de terremoto y riegos hidrometeoroldgicos para la misma
ubicacién y ocurrir un evento que produjese dafios directos indemnizables por el sismo y por golpe de
mar, se aplicara un solo deducible, el del riesgo cuyo deducible estipulado resulte mayor.

CLAUSUL A 5a: COASEGURO
Es condicién indispensable para otorgar la presente cobertura, que el Asegurado soporte, por su propia
cuenta, un 10% de toda la pérdida o dafio indemnizable que sobrevenga a los bienes materia del
seguro, Yy en su caso, a las pérdidas consecuenciales y remocion de escombros, si es que éstas
coberturas hubiesen sido contratadas.

Para bienes relacionados en la clausula 22 de este endoso el coaseguro aplicable sera de 20% del
monto de la pérdida o dafio indemnizable.

Para la cobertura de Golpe de mar, el Coaseguro sera el que marca la cobertura de terremoto, de
acuerdo a la tarifa de la Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros (A.M.1.S).

Estos coaseguros se aplican después de descontados los deducibles aplicables.

CLAUSUL A 6a: INTEGRACION DE RECLAMACIONES POR UN EVENTO HIDRO-

METEOROLOGICO.
Todas las pérdidas originadas por los riesgos cubiertos a los bienes amaprados se consideraran como
un solo siniestro, si ocurren durante un evento que continlie por un periodo hasta de 72 horas a partir de
que inicie el dafio a los bienes asegurados para todos los riesgos sefialados en la Clausula |, salvo para
inundacién, parala cual el lapso se extendera hasta las 168 horas. Cualquier evento que exceda de 72
horas consecutivas para todos los riesgos enunciados en la Clausula |, o de 168 horas para inundacion,
se considerard como dos 0 mas eventos, tomados en multiplos de los limites indicados en esta clausula.

CLAUSUL A 7a: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO
No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen que éste podra darse por terminado
anticipadamente mediante notificacion por escrito. Cuando el Asegurado lo dé por terminado, la Compariia
tendra derecho a la parte de la prima que corresponda al tiempo durante el cual el seguro hubiere
estado en vigor de acuerdo con la tarifa para seguros a corto plazo siguiente (en porcentaje de la prima
anual):
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)

h)

k)

m)

n)

0)

Muros otechos: de lamina metalica, de multipanel, o de asbesto, cuando estos materiales
estén presentes en una superficie mayor al 20% del total de los muros o de
propios los techos.

Fachadas: de cristal, siempre que estén disefiados y ejecutados de acuerdo con los
reglamentos de construccion vigentes al momento de la edificacion de la obra.

Estructura :de madera.

Depésito s o corriente s artificiale s de agua
Vasos, presas, represas, embalses, pozos, lagos artificiales, canales de rios y vertederos a cielo
abierto.

Depésito s o corriente s naturale s de agua
Los que provienen de afluentes, rios, manantiales, riachuelos o arroyos, aguas contenidas en
lagos o lagunas.

Edificacido n en demolicion
Edificio o construccidn en el que se realice trabajo fisico en forma intencional y premeditada, cuyo
objetivo sea su desmantelamiento, derrumbe o destruccion en forma parcial o total.

Edificacién en reconstruccion

Edificio o construccién en el que se realice trabajo fisico en forma intencional y premeditada, cuyo
objetivo sea volver a construirlo, restableciendo las mismas caracteristicas fisicas y funcionales
con los que fue concebido desde su origen.

Edificacid n en remodelacion

Edificio o construccidon en el que se realice trabajo fisico para modificarlo o transformarlo variando
sus caracteristicas fisicas o funcionales en forma parcial o total, pero siempre y cuando no implique
la modificacién de su soporte estructural o armazoén.

Edificacid n en reparaciéon

Edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico con el objetivo de devolver al inmueble su
estado fisico o funcionalidad con el que contaba inmediatamente anterior a la ocurrencia del dafio
material que motivé dichos trabajos.

Edifici o terminado
Elinmueble listo para su ocupacion, que cuenta con todas sus ventanas y vidrios instalados, pisos
terminados, puertas colocadas, muros y techos.

Falta o insuficienci a de drenaje en los inmueble s del asegurado

Falta o insuficiencia de capacidad de los sistemas de drenaje y de desague pluvial propios de la
instalacion hidrosanitaria del inmueble asegurado para desalojar los residuos generados en el uso
del inmueble o la captacion pluvial del mismo y que provoca un saturamiento de dichos sistemas,
teniendo como consecuencia su desbordamiento.

Muro s de contencion

Los que confinan y retienen el terreno pudiendo encontrarse bajo el nivel del piso accesible mas
bajo, trabajando también como cimentaciones y pueden ser independientes, encontrandose fuera
de un edificio sin recibir ninguna carga y no estar ligados a la estructura de un edificio.

Muro s de materiale s ligeros



www.abaseguros.com

Los construidos con materiales distintos a piedra, tabique, tabicon, block de cemento, tepetate,
adobe o concreto armado.

p) Ubicacione s situadas en la primer a linea frente al mar, lago o laguna
Conjunto de bienes asegurados bajo un mismo domicilio donde su primera edificacién en linea
recta a la fuente de agua se encuentre a menos de :

500 metros de la linea de rompimiento de las olas en marea alta.

250 metros de la “rivera” del lago o laguna.

PERDIDAS CONSECUENCIALES POR RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS. SUELDOS,
SALARIO S Y/O GASTOS FIJOS
a) Riesgo s cubiertos
La pérdida pecunaria real y efectiva en sueldos, salarios y/o gastos fijos de la negociacion asegurada,
que necesariamente continden y se sigan erogando, directamente resultante de la necesaria
interrupcion de la operacion del negocio a consecuencia de dafios fisicos directos o la destruccion
de los bienes asegurados por la realizacion de alguno de riesgos los cubiertos bajo el endoso de
fendmenos hidrometeoroldgicos.

También se cubren los gastos en que sea necesario incurrir, con el objeto de reducir la pérdida,
pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido.

El Asegurado ha declarado el(los) importe(s) estimado(s) para sus conceptos de sueldos, salarios
y gastos fijos, mismos que se encuentran indicados en la caratula y/o en la especificacion de
coberturas, quedando entendido y convenido que en caso de que éstos sean inferiores a los que
realmente tuvo durante los 12 meses inmediatamente anteriores a la fecha del siniestro, sera
aplicable la clausula de proporcion indemnizable estipulada en las Condiciones Generales de la
péliza.

En consideracién a la cuota aplicada a esta cobertura, el periodo maximo de indemnizacion
amparado por la misma, en ningln caso excedera del nimero de meses sefalado en la caratula o
especificacion de coberturas de la presente poliza.

Sin exceder del periodo de indemnizaci6 estipulado, ni de los limites maximos de responsabilidad
establecidos en los numerales primero y segundo abajo sefialados, la Compafiia sera responsablwe
solamente durante el tiempo que sea necesario, a partir de la fecha del dafio o destruccién, para
reconstruir, reparar o reemplazar la parte de la propiedad que haya sido dafiada o destruida y que
se encuentre asegurada por esta poliza, hasta reanudar las operaciones normales del negocio
existentes inmediatamente antes del siniestro.

Con sujecion a las Condiciones Generales impresas en la poliza a la cual va adherida esta cobertura,
la Compafiia conviene en que, si ,la propiedad descrita en la péliza, fuere destruida o dafiada por
alguno de los riesgos contratados en la pdliza de dafios directos bajo el endoso de Fenémenos
Hidrometeorol6gicos, que ocurriere durante la vigencia de esta pdliza y las operaciones del negocio
fueren interrumpidasd 6 entorpecidas a causa de los riesgos cubiertos, esta Compafiia sera
responsable, como mas adelante se expresa, por la pérdida efectiva que sufra el Asegurado durante
el periodo de indemnizacion contratado, por:

Primero. Los gastos fijos que necesariamente tengan que seguirse erogando durante una suspencion
total o parcial de operaciones pero solamente en la medida que el negocio hubiere producido para
cubrir tales gastos de no haber ocurrido el siniestro, hasta un limite maximo de responsabilidad
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b)

c)

sefialado en la caratula o especificacion de coberuras de la presente péliza.

Segundo. Los sueldos y salario de los trabajadores al servicio del Asegurado en su negocio cubierto
bajo la pdéliza, siempre que tales salarios tengan que continuar pagandose durante la total o
parcial suspencion del negocio, pero solamente en la medida que el negocio hubiera producido
para cubrir tales salarios de no haber ocurrido el siniestro, hasta un limite maximo de responsabilidad
sefialado en la caratula o especificacion de coberturas de la presente péliza.

Como el objeto de esta cobertura es indemnizar al Asegurado de los dafios que resienta por la
paralizacién o interrupcién de su negocio, la Compafiia no sera responsable por cantidad alguna
que no hubiere sido producida por el negocio de no haber acontecidoel siniestro. Para la
determinacion de la indemnizacién, se considerara la experiencia anterior a la fecha del siniestro
y la probable experiencia posterior que hubiera habido de no suceder éste.

Definiciones

Los términos que enseguida se citan tendran los significados siguientes:

1.- Gastos fijos
Los gastos que necesariamente tengan que seguirse erogando durante una suspencion total
0 parcial de operaciones, pero solamente en la medida que el negocio hubiere producido para
cubrir tales gastos de no haber ocurrido el siniestro.

2.- Limite(s ) Maximo(s ) de Responsabilidad
En singular o en plural, la(s) suma(s) asegurada(s) maxima(s) a indemnizar en caso de siniestro
por los conceptos de sueldos, salarios y gastos fijos. Dependiendo del esquema de cobertura
seleccionado, pueden considerarse como valores independientes para a) gastos y B) sueldos
y salarios, o bien contemplarse como un soolo limite Gnico y combinado en un solo valor para
estos dos conceptos.

Los limites maximos de responsabilidad en nungln caso podran ser mayores al importe anual
estimado para conceptos de sueldos, salarios y gastos fijos.

3.- Periodo de indemnizacion
Es el periodo que se inicie en la fecha del siniestro y dentro de la vigencia de la coberura, y
que termina al transcurrir el nimero de meses estipulados en ella, dentro de cuyo periodo
puedan quedar afectadas las operaciones del negocio asegurado como consecuencia del
referido siniestro y sin quedar limitado por la fecha de expiracion de la vigencia de esta cobertura.

4.- Sueldo sy salarios
Remuneracion econdmica por el trabajo realizado por una persona, establecido mediante un
contrato laboral o de servicio entre el Asegurado y el o los trabajadores, asi como las prestaciones
previstas ya sea en la ley, asociadas al sueldo o salario como las cuotas or seguridad social,
las del Infonavit, el SAR, etc. o bien las previstas en el contrato colectivo de trabajo.

5.- Import e anual estimad o para concepto s de sueldos , salario s y gasto s fijos
El monto que el Asegurado ha declarado a la contratacién de la péliza como valor de referencia
sobre los montos que representan anualmente los sueldos, salarios y gastos fijos. Dependiendo
del esquema de cobertura contratado, pueden venir sefialados como valores independientes
para a)gastos y b) sueldos y salarios, o bien como un solo valor para estos dos conceptos.

Condiciones adicionale s
1.- Interrupcié n por Autorida d Civil
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Dentro del periodo de indemnizacién contratado, esta cobertura ampara la pérdida
consecuencial real asegurada, sin exceder de dos semanas consecutivas, cuando, como
resulado directo de la afectacion por los riesgos amparados en los bienes del Asegurado o en
predios colindantes, el acceso a los predios haya sido prohibido por orden de las Autoridades
Civiles.

Reanudacio n de Operacione s y Uso de otras Propiedades

Tan pronto como fuere posible, después de ocurrir cualquier siniestro, es obligacion del
asegurado reanudar total o parcialmente las operaciones de su negocio cubierto en la
presente cobertura y usar, si fuere necesario y posible, otros locales o propiedades, si por
estos medios puede ser reducida la pérdida amparada por la presente y tal reduccion sera
tomada en cuenta al determinar las pérdidas que hubieran de pagarse de acuerdo con
este contrato.

Equip o y Materiale s Suplementarios

Toda maquinaria suplementaria, refacciones, equipo, materiales, accesorios, materias primas
y productos en proceso de elaboracion excedentes de reserva, que sean propiedad del
Asegurado o puedan ser controlados y usados por él, en caso de siniestro deberan utilizarse
para poner su negocio asegurado bajo la presente cobertura en condiciones de continuar 6
reanudar operaciones.

Exclusione s Adicionales

Esta Compafiia no sera responsable por pérdida alguna resultante por dafio o destruccion de
productos terminados, ni por el tiempo que fuera necesario para reproducir cualquier producto
terminado que hubiere sido dafiado o destruido, ni por pérdida alguna que puede ser ocasionada
por cualquier mandato o ley que reglamente la construccion o reparacién de edificios, ni por la
suspensidn, expiracién o cancelacion de cualquier contrato de arrendamiento o concesion,
contrato, pedido u orden, ni por cualquier otra pérdida consecuencial.

Disminucié n de Gastos Asegurados
El Asegurado tiene la obligacién de reducir en lo posible los gastos asegurados durante el
periodo de indemnizacién, con objeto de reducir la pérdida.

Libro s o Registro s de Contabilidad

Para efectos de indemnizacion de la presente cobertura, el asegurado otorga a la compafiia
la autorizacion de revisar libros o registros de contabilidad, asi como la documentacién
oficial.

Causas de Cesacid n de la Cobertura.
Las obligaciones de la aseguradora en lo concerniente a esta cobertura de pérdidas
consecuenciales cesaran si se diere cualquiera de los siguientes hechos:

Si después de un siniestro el Asegurado suspendiere voluntariamente el negocio
para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada y la Compafia devolvera
la prima a prorrata no devengada a la fecha del siniestro.

Si se clausura el negocio durante un periodo consecutivo de veinte o mas dias.

Si se entrega el negocio a un liquidador o sindico, ya sea por orden judicial, por acuerdo
de acreedores o por voluntad del asegurado.

13
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d) Deducible

En cada reclamacion causada por los riesgos amparados por esta cobertura, siempre quedaré a
cargo del asegurado una cantidad equivalente al porcentaje o dias de espera que se indica en la
caratula o especificacion de coberturas de la presente pdliza.

e)

Coaseguro

Es condicién indispensable que el Asegurado soporte, por su propia cuenta, un 10% de toda
pérdida o dafio indemnizable que sobrevenga las pérdidas consecuenciales. Este coaseguro se
aplica después de descontados los deducibles aplicables.

Obligacione s del Asegurado
Queda estipulado que el Asegurado tendra las siguientes obligaciones para efectos de la presente
cobertura de pérdidas consecuenciales:

1.

Contar con el seguro de dafio fisico por fendmenos hidrometeorolégicos que le permita reparar
y/o restituir los dafios materiales directos que pueda sufrir la propiedad aqui descrita, para
dejarlos en las condiciones en las que se encontraba antes del siniestro, obligandose a que
mientras dure la vigencia de esta cobertura, mantendra en vigor dicho seguro, sin cancelarlo ni
reducirlo y procurara hacer, en todo caso, los aumentos que se requieran para mantenerlo
dentro del minimo indicado. En caso de no cumplirse lo anterior, la indemnizacion se limitara
al tiempo en que se hubieren reparado los bienes en caso de haber existido los seguros de
dafio directo.

Mantener en el curso regular de su negocio desde la fecha de inicio de esta cobertura en
adelante, un juego de libros o registros que muestren claramente y presenten en forma sencilla,
un registro completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras, ventas y
embarques, tanto los hechos contra efectivo como a crédito.

El término “registro completo de operaciones efectuadas” en la forma en que se usa en los
parrafos que anteceden, tiene la intencién de incluir en el citado juego de libros o registros una
relacion completa de todos los bienes que se retiren de tal existencia, ya sea por el Asegurado
0 por otros aun cuando no constituyan técnicamente compras, ni téchicamente ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole turistico, este “registro
completo de operaciones efectuadas” debera, mostrar todas las reservaciones y
ocupaciones o uso de servicios, incluyendo los costos que se generen por la prestacion
de dichos servicios.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este “registro
completo de operaciones efectuadas” debera mostrar todas las materias primas recibidas y
todos los productos manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura, y mostrar
la merma o desperdicios habidos en el proceso de manufactura y todas las materias primas y
productos manufacturados que se retiran o saquen del o de los edificios descritos.

Conservaray cuidara todos los libros o registros que en ese momento muestren el registro de
sus negocios operados durante el afio corriente y el inmediato anterior.

Los libros y registros seran conservados por el Asegurado bajo llave en una caja fuerte a
prueba de incendio durante la noche y en todo tiempo, mientras el edificio o edificios
mencionados en la Péliza no estén efectivamente abiertos para negocios, o a falta de esto, el
Asegurado guardara tales libros y registros en algun lugar seguro, no expuesto a un evento




hidrometeorolégico que destruyera los edificios mencionados, y en caso de que ocurriere ‘

pérdida o dafio de los que la Pdliza asegura a la propiedad mencionada en ella, tales libros y
registros deberan ser entregados por el Asegurado a la Compafiia para examen.

Queda ademas convenido que en el hecho de que la Compafiia lo solicite o reciba tales libros
0 registros o que examine los mismos, no constituird admision de responsabilidad alguna, ni
renuncia de cualquier estipulacién o condicion de la pdliza.

2. DANOS POR AGUA.
A. RIESGOS CUBIERTOS.
Pérdidas o dafios materiales causados directamente por:

1)

2)

3)

Roturas o filtraciones accidentales de las tuberias o sistemas de abastecimiento de agua o de
vapor de agua, que se localicen dentro de los limites de los predios mencionados en la péliza, con
excepcién de aguas subterraneas o freaticas que ocasionen filtraciones a través de la cimentacion,
de los pisos o de los muros de contencién, o bien fracturas de dicha cimentacion o de los muros;
asi mismo no quedan cubiertas obstrucciones, insuficiencias, deficiencias, roturas o cualquiera
otra causa de los sistemas de desague o por falta de dichos desagues.

Descargas accidentales o derrames de agua o de vapor de agua, provenientes de equipos o aparatos
industriales o domésticos, comprendiendo sistemas de refrigeracion, acondicionamiento de aire o
calefaccion.

Obstrucciones en las bajadas de aguas pluviales a causa de acumulacion del granizo.

B. RIESGOS EXCLUIDOS.
ABA SEGUROS, S.A.de C.V. en ningl n caso seraresponsabl e por pérdida s o dafio s causados

por:

1)

2)

Aguas subterraneas o freaticas que ocasionen filtraciones a través de la cimentacién, de los pisos
o de los muros de contencidn, o bien fracturas de dicha cimentacién o de los muros.

Asi mismo no quedan cubiertos los dafios ocasionados por obstrucciones, insuficiencias,
deficiencias, roturas o cualquiera otra causa de los sistemas de desagie o por falta de dichos
desagues.

3. HUELGAS, ALBORO TOS POPULARES, CONMOCION CIVIL, VANDALISM O Y DANOS POR
ACTOS DE PERSONAS MAL INTENCIONADAS
Pérdidas o dafios materiales directos causados por:

a)

b)

Huelguistas o personas que tomen parte en paros, disturbios de caracter obrero, motines o alborotos
populares, o por personas mal intencionadas durante la realizacién de tales actos; o bien
ocasionados por las medidas de represion de los mismos, tomadas por las Autoridades.

Vandalismo y Dafios por actos de personas mal intencionadas (Actos ejecutados por persona o
personas fuera de los casos de huelgas, alborotos populares, o de conmocion civil, que
intencionalmente causen dafios fisicos a los bienes asegurados).

4. NAVES AEREAS, VEHICULOS Y HUMO
Pérdidas o dafios materiales directos causados por:

15
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a) Naves aéreas u objetos caidos de ellas.
b) Vehiculos.

¢) Humo o tizne.

5. CAIDA DE ARBOLE S Y ANTENAS

RIESGOS CUBIERTOS
Pérdidas o dafios materiales causados directamente por:
a) Caidade arboles.

b) Caidade antenas parabdlicas y de radio de uso no comercial, que se encuentren dentro y/o fuera
del predio asegurado.

6. DERRAME DEL SISTEMA DE PROTECCION CONTRA INCENDIO (P.C.1.)
RIESGOS CUBIERTOS

Pérdidas o dafios causados directamente por el derrame accidental de:

a) Rociadores.

b) Tanquesy tuberia de agua de hidrantes, extinguidores y cualquier otro equipo que forme parte de
las instalaciones de P.C.I.

OBLIGACIONE S DEL ASEGURADO
El Asegurado se obliga a conservar en perfecto estado de mantenimiento todas las instalaciones y
equipo de P.C.1., y a dar aviso en caso de hacer cualquier modificacién, ya sea en el propio sistema de
P.C.1. 0 en el riesgo en general.

7. COMBUSTION ESPONTANEA
Combustié n Espontanea : Es aquella que no se origina por la intervencion de un foco calorifico externo
gue lo inicie, sino por procesos de oxidacion de orden quimico y bioquimico, produciéndose residuos
soélidos carbonosos, y puede ocasionar fuego cuando hay suficiente provision de oxigeno.

Naturalez a Pereceder a de los Biene s o Vicio Propio : Se entiende la descomposicidn, destruccion
o alteracion de la estructura celular y quimica originales, causada por fenémenos quimicos y bioquimicos
intrinsecos, los cuales no dejan huellas de residuos carbonosos o cenizas.

RIESGOS CUBIERTOS
Los bienes amparados por la péliza de incendio a la cual se adhiere este endoso, quedan cubiertos por
las mismas cantidades establecidas en la pdliza, contra las pérdidas o dafios materiales ocasionados
por combustion espontanea.

8. TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA

RIESGOS CUBIERTOS
Los bienes amparados por la péliza, quedan también cubiertos contra dafios materiales causados
directamente por Terremoto y/o Erupcion Volcanica, siempre y cuando haya sido contratada la cobertura
por el asegurado.




Si los bienes mencionados o parte de ellos fueren destruidos o dafiados dentro de la vigencia del |
seguro consignada en la pdliza, ABA SEGUROQOS, S.A. de C.V. conviene en indemnizar al Asegurado
por el importe de los dafios sufridos y demas relativas sin incluir el valor de mejoras (exigidas o no por
autoridades) para dar mayor solidez al edificio o edificios afectados o para otros fines, en exceso de
aquellas reparaciones necesarias para reponer los bienes al mismo estado en que se encontraban al
momento del siniestro.

Los dafios amparados por esta pdliza que sean ocasionados por algun Terremoto y/o Erupcion Volcanica
daran origen a una reclamacion separada por cada uno de esos fenédmenos; pero si varios de éstos
ocurren dentro de cualquier periodo de 72 horas consecutivas durante la vigencia de aquél, se tendran
como un solo siniestro y los dafios que causen deberan ser comprendidos en una sola reclamacion.

BIENES EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS
MEDIANTE CONVENIO EXPRESO
Salvo convenio expreso y con el cobro de la prima correspondiente , ABA
SEGUROS, S.A. de C.V. no sera responsable por mas dafios de los que cubre
esta poliza a:
a) Cimientos , albercas, bardas, patios exteriores , escaleras exteriore s y
cualesquier a otras construccion es separadas del edifici o o edificio s o
construcciones que expresamente estén asegurados por la pdliza.

b) Muros de contencido n debajo del nivel del piso mas bajo, a muros de
contencion independientes.

c) Por pérdidas consecuenciales en los términos del endoso respectivo.

BIENES Y RIESGOS EXCLUIDOS QUE NO PUEDEN SER CUBIERTOS.
ABA SEGUROS, S.A. de C.V., en ningln caso sera responsable por dafios a que
esta poliza se refiere causados:

a) Asuelos vy terrenos.

b) A cualquier clase de fresco o murales que ¢ on motivo de decoracion o de
ornamentacion estén pintados en o formen parte del edificio o edificios o
construcciones aseguradas.

c) Causado s direct a o indirectamente , proxim 0 0 remotament e por reacciones
nucleares , radiacione s o contaminacione s radioact ivas, ya sean controladas
0 No y sean 0 no como consecuenci a de Terremot o y/o de Erupcién
Volcénica.

d) Por marejada o inundacién, aunque éstas fueren originadas por alguno de
los peligros contra los cuales ampara este seguro.
e) Causados por vibraciones o movimientos naturales del subsuelo que sean

ajenos al terremoto , tales como hundimientos , desplazamiento s y
asentamientos normales no repentinos.

DEDUCIBLE
En cada reclamacion por dafios materiales a los edificios, construcciones, contenidos y pérdidas
consecuenciales amparados por este endoso, se aplicaran los deducibles que se indican en el
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cuadro siguiente, los deducibles se expresan en porcentaje y se calcularan sobre el valor real o de
reposicién de los bienes asegurados, segln se haya contratado, menos el Coaseguro para cada
estructura o edificio. Estos deducibles se aplicaran antes de descontar cualquier bajo seguro o

Coaseguro
PERDIDAS
ZONA SISMICA EDIFICIO Y CONTENIDOS CONSECUENCIALES
A, B, B1,C,D,EFI 2.0% 7 DIAS DE ESPERA
G 4.0% 14 DIAS DE ESPERA
H1, H2 3.0% 10 DIAS DE ESPERA
J 5.0% 18 DIAS DE ESPERA

Para pérdidas consecuenciales: los deducibles se expresan en dias de espera.

Si el seguro comprende dos o mas incisos, o cubre bajo cualquier inciso dos o mas edificios,
construcciones o sus contenidos, el deducible se aplicard separadamente con respecto a cada inciso
y en su caso con respecto a cada edificio, construccion y/o sus contenidos.

COASEGURO
Es condicion indispensable para el otorgamiento de la cobertura establecida en este endoso, que el
asegurado soporte por su propia cuenta, conforme a la zona sismica donde se ubiquen los bienes
asegurados, con un coaseguro minimo de un 10%, 25% 6 30% de toda pérdida o dafio indemnizable,
gue sobrevenga a los bienes por Terremoto y/o Erupcion Volcanica.

Esta participacion del asegurado en la pérdida o dafio indemnizable, se aplicaré luego de haber descontado
el deducible correspondiente y cualquier bajo seguro si lo hubiere.

Dada la participacion en la pérdida a cargo del asegurado, la prima de la cobertura se calculara sobre
el valor real o de reposicion de los bienes asegurados, segun se haya contratado, después de aplicar el
coaseguro correspondiente.

De existir otros seguros, la indemnizacion quedara limitada a la proporcién que de la pérdida o dafio
corresponda a esta poéliza en el total de los seguros vigentes.

ZONAS SISMICAS COASEGURO
A,B,CYD 10%
BL,E, F 25%
G, H1,H2,1YJ 30%
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transformar o utiliza r corrientes eléctricas, cuando dichos dafios sean
causados, por corrientes normales o sobre corrientes en el sistema,
cualquiera que sea su causa ( interna o externa).

Robo a bienes ocurridos durante el siniestro.

Pérdidas consecuenciales.

BIENES EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO MANIFIESTO EN LA CARATULA DE LA POLIZA
Por convenio expreso entre el Asegurado y ABA SEGUROS, S.A. de C.V,, esta
poliza puede extenders e a cubrir, mediant e el pago de la prima adicional
corres pondiente, los siguientes bienes:

a)

b)
c)

d)

Bienes contenidos en plantas incubadoras, refrigeradoras o aparatos de
refrigeracion por cambio de temperatura.

Lingotes de oro y plata, alhajas y pedrerias que no estén montadas.

Objetos raros o de arte, cuy o0 valor unitario o por juego sea superior al
equivalente de 300 dias del salario minimo general vigente en el Distrito
Federal al momento de la contratacion.

Manuscritos, planos, croquis, dibujos, patrones, modelos o moldes.

2. EXPLOSION
RIESGOS EXCLUIDOS

a)

Las pérdidas ocasionadas por dafios que por su propia explosién sufran
calderas, tanques, aparatos o cualquier otro recipiente que esté sujeto a
presion.

Si la pdlizacomprend e vario s incisos , estas condicione s se aplicara n a cada
inciso por sep arado

3. REMOCION DE ESCOMBROS
GASTOS EXCLUIDOS

a)

b)

c)

Gasto s por dafio s ocasionado s alos biene s asegurado s por causas diversas
al riesgo contratado por esta péliza.

Los originados por orden de autoridad o por decision del Asegurado, sin
gue los bienes asegurados hayan sido afectados por alguno de los riesgos
cubiertos por ésta poliza.

Cuando el dafio o pérdida se realice por alguna de las exclusiones citadas
en esta poliza.

COBERTURAS ADICIONALES

4. HUELGAS, ALBORO TOS POPULARES, CONMOCION CIVIL, VANDALISM O Y DANOS
POR ACTOS DE PERSONAS MAL INTENCIONADAS

RIESGOS EXCLUIDOS
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Pérdidas o dafios causados por:
a) Robo cometido por el personal del Asegurado o0 por terceras personas,
durante la realizacion de los actos antes mencionados.

b) Depreciacié n, demora o pérdida de mercado.

c) Carencia, escasez o reducciéon de energia, de combustible o de trabajo de
cualquier clase o naturaleza.

d) Cambios de temperatura o humedad.

e) Darfos consecuenciales resultantes de la realizacion de los actos a que se
refiere esta cobertura.

f) Enlo que se refiere al inciso “b” de “Riesgos Cubiertos”, esta compafiia no
sera responsable de pérdidas por: Explosion, ruptura o reventamiento de
calderas de vapor, tuberias de vapor, maquinas de vapor o partes rotativas
de maquinas o maquinaria, de la propiedad del Asegurado o que él opere o
controle ,y que estén ubicada s en los edificio s descrito s en la pdliza , causada
por vandalismo y dafios por actos de personas mal intencionadas (Actos
ejecutado s por person a o persona s fuera de los casos de huelgas , alborotos
populares , 0 de conmocié n civil , que intencionalment e cause n dafos fisicos
a los bienes asegurados).

5. NAVES AEREAS, VEHICULOS Y HUMO
RIESGOS EXCLUIDOS
Pérdidas o dafios causados por:
a) Humo o tizne a chimeneas o aparatos industriales.

b) Humo o tizne que emane de chimeneas o aparatos industriale s que se
encuentren dentro del predio asegurado, cuando dichos aparatos carezcan
de conductos para humo o chimeneas.

RIESGOS EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO
MANIFIESTO EN LA CARATULA DE LA POLIZA
Por convenio expreso entre el Asegurado y ABA SEGUROS, S.A. de C.V,, esta pdéliza puede extenderse
a cubrir, mediante el pago de la prima adicional correspondiente, los bienes cubiertos por esta pdliza
contra dafios materiales causados por:

a) Vehiculo s o naves aéreas propieda d del asegurad o 0 a su servicio.

b) Vehiculo s o naves aéreas propieda d o al servici o de inquilino s.

6. DERRAME DEL SISTEMA DE PROTECCION CONTRA INCENDIO (P.C.I.)
RIESGOS EXCLUIDOS
Pérdidas o dafios causadas por:
a) Protecciones contra incendio en proceso de instalacion o reparacion, o de
instalacione s nuevas o reparadas, hasta que las mismas hayan sido
probadas debidamente por el responsable de su instalacion o reparaciéon y
gue todos los defectos encontrados hayan sido subsanados.

21
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b) Proveniente s detanque sy tuberia s destinada s exclusivament e a otro s usos
que no sean el de protecciones contra incendio.

c) Instalaciones subterrdneas que se encuentren fuera de las propieda des
aseguradas y que formen parte del sistema de suministro publico de agua.

d) Obstrucciones o deficiencias en el drenaje.

e) Derrame de las instalaciones contra incendio debido a desgaste por uso o
deterioro.

f) Pérdidas o dafios del agente extintor y/o del propio sistema de extincion.

7. COMBUSTION ESPONTANEA

RIESGOS Y BIENES EXCLUIDOS
ABA SEGUROS, S.A. de C.V. en ningln caso sera responsable por dafios o
pérdidas resultantes por la naturaleza perecedera de los bienes asegurados o
vicio propio, cuyo resultado final no sea la combustion espontanea que se
manifiest e por la presenci a de brasas y/o de materiale s carbonizados
exteriormente, que finalmente genere o puedan generar un incendio. Asimismo
guedan excluidos de esta cobertura los bienes que no estén sujetos a este
riesgo y los que se encuentren almacenados al aire libre.

CONTRIBUCION DEL ASEGURADO
Es condicion basica para el otorgamiento de la cobertura establecida por este endoso, que el asegurado
soporte por su propia cuenta un 20% de toda la pérdida o dafio Indemnizable que sobrevenga a los
bienes asegurados bajo esta cobertura.

En caso de tener aplicacion la Clausula 15a. de las Condiciones Generales de la Péliza, en virtud de
gue al ocurrir el siniestro los bienes asegurados tengan un valor superior al declarado, la indemnizacién
se reducira proporcionalmente.

Dada la participacion a la pérdida a cargo del asegurado, la prima se calculara sobre la base de un 80%
del valor declarado de los bienes asegurados.

De existir otros seguros, la indemnizacién quedara limitada a la proporcién que en el 80% de la pérdida
o dafio, corresponda en el total de seguros vigentes.

DEDUCIBLES
En caso de indemnizacion se aplicara un deducible del 10% sobre el valor real que tengan los bienes
afectados al momento del siniestro.

Este deducible se aplicara después de haber restado la participacion del asegurado.

Si el seguro comprende dos 0 mas incisos, o dos 0 mas bodegas, silos o cobertizos, el deducible se
aplicara separadamente a cada uno de ellos.

Sila péliza comprende varios incisos, estas condiciones se aplicaran a cada inciso por separado.




CONDICIONES APLICABLES
A TODAS LAS COBERTURAS

CLAUSUL A 1a: COMUNICACIONES
Cualquier declaraciéon o comunicacién relacionada con el presente contrato, debe de enviarse a
ABA SEGUROS, S.A. de C.V. por escrito, precisamente en el domicilio sefialado en la caratula de
la péliza.

CLAUSUL A 2a: PRINCIPIO Y TERMINACION DE VIGENCIA
La vigencia de esta pdliza principia y termina en las fechas indicadas en la caratula de la misma, a las
12 (doce) horas del lugar en el que se encuentren las propiedades aseguradas.

CLAUSUL A 3a: BENEFICIOS PARA EL ASEGURADO
Si durante la vigencia de esta péliza las autoridades registran extensiones o nuevas coberturas pero si
éstas traen como consecuencia para ABA SEGUROS, S.A. de C.V. prestaciones mas elevadas, el
Asegurado estara obligado a cubrir el equivalente en prima que corresponda.

Asimismo, si durante la vigencia de este seguro disminuyen las tarifas aprobadas, a la terminacion de
este contrato o antes a solicitud del Asegurado, ABA SEGUROS, S.A. de C.V. le bonificara la diferencia
entre la prima pactada y la prima modificada desde la fecha de tal rebaja hasta la terminacion del
Seguro.

CLAUSUL A 4a: LIMITE TERRITORIAL
La presente podliza s6lo surtira sus efectos por pérdidas y/o dafios ocurridos y gastos realizados dentro
de los limites territoriales de los Estados Unidos Mexicanos.

CLAUSULA 5a: MONEDA
Tanto el pago de la prima como la indemnizacién a que haya lugar por esta pdliza, son liquidables en
los términos de la Ley Monetaria vigente en la fecha de pago.

CLAUSUL A 6a: OTROS SEGUROS
El Asegurado tiene la obligacion de dar aviso por escrito a ABA SEGUROS, S.A. de C.V., sobre todo
seguro que contrate o tenga contratado cubriendo los mismos bienes contra los mismos riesgos,
indicando ademas el nombre de las aseguradoras y las sumas aseguradas, y ABA SEGUROS, S.A. de
C.V. hara la anotacion correspondiente.

Si el Asegurado omitiere intencionalmente este aviso, 0 si contratare los diversos seguros para obtener
un provecho ilicito, ABA SEGUROS, S.A. de C.V. quedara liberada de sus obligaciones.

CLAUSUL A 7a: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO
No obstante el término de vigencia del contrato, las partes (ABA SEGUROS, S.A. de C.V., Asegurado)
convienen en que éste podra darse por terminado anticipadamente mediante notificacién por escrito
entre ambas partes. Cuando el Asegurado lo dé por terminado, ABA SEGUROS, S.A. de C.V. podra
darlo por terminado el dia en que reciba la notificacion anterior, tendra derecho a la parte de la prima que
corresponda al tiempo durante el cual el seguro hubiere estado en vigor, de acuerdo con la siguiente
tarifa para seguros a corto plazo:



www.abaseguros.com

24

PERIODO PORCENTAJE

Menos de 10 dias 10 %
Hasta 1 mes 20 %
Hasta 1 1/2mes 25 %
Hasta 2 meses 30 %
Hasta 3 meses 40 %
Hasta 4 meses 50 %
Hasta 5 meses 60 %
Hasta 6 meses 70 %
Hasta 7 meses 50 %
Hasta 8 meses 80 %
Hasta 9 meses 85 %
Hasta 10 meses 90 %
Hasta 11 meses 95 %

Nota: Esta tabla no aplica para la cobertura de Fenomenos Hidrometeoroldgicos

Cuando ABA SEGUROS, S.A. de C.V. lo dé por terminado lo hara mediante notificacién por escrito al
Asegurado, surtiendo efecto la terminacién del seguro después de 15 (quince) dias de practicada la
notificacion respectiva. ABA SEGUROS, S.A. de C.V. debera devolver la totalidad de la prima en
proporcién al tiempo de vigencia no corrida, a mas tardar al hacer dicha notificacion sin cuyo requisito
se tendra por no hecha.

CLAUSUL A 8a: PRESCRIPCION
Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos afios, contados
desde la fecha del acontecimiento que les dio origen en los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el
Contrato de Seguro, salvo los casos de excepcién consignados en el articulo 82 de la misma ley.

La prescripcion se interrumpira no solo por las causas ordinarias, sino también por aquellas a que se
refiere la Ley de Proteccion y Defensa del Usuario de Servicios Financieros.

CLAUSUL A 9a: PRIMA

a)

b)

d)

La prima a cargo del Asegurado vence en el momento de la celebracién del contrato.

Si el Asegurado opta por el pago fraccionario de la prima, las exhibiciones deberan de ser por
periodos de igual duracion (semestre o trimestre), con vencimiento al inicio de cada periodo pactado
y se aplicard la tasa de financiamiento pactada entre las partes.

El Asegurado gozara de un periodo de espera de 30 (treinta) dias naturales para liquidar el total de
la prima o cada una de sus fracciones convenidas en el contrato, a partir del inicio de vigencia de
la pdliza o del periodo que corresponda para el caso de pago fraccionado.

Los efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce horas (mediodia) del Gltimo dia del
periodo de espera, si el Asegurado no hubiese cubierto el total de la prima o de su fraccion
pactada. En caso de siniestro, ABASEGUROQOS, S.A. de C.V. deducira de la indemnizacion debida
al beneficiario, el total de la prima pendiente de pago a las fracciones de ésta no liquidadas, hasta
completar el total de la prima correspondiente al periodo de seguro contratado.

La prima convenida debe de ser pagada en las oficinas de ABA SEGUROS, S.A. de C.V., contra
entrega del recibo correspondiente.
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CLAUSUL A 10a: SUMA ASEGURADA
La Suma Asegurada ha sido fijada por el Asegurado y no es prueba ni de la existencia ni del valor
de los bienes, Unicamente representa la base para limitar la responsabilidad maxima de ABA
SEGUROS, S.A.

CLAUSUL A 11a: COASEGURO Y DEDUCIBLE

COASEGURO
Es condicion basica para el otorgamiento de las coberturas que se mencionan a continuacion, que el
Asegurado soporte por su propia cuenta un porcentaje que se establece en la siguiente tabla y/o
especificacion de la péliza, del total de la pérdida o dafio que sobrevenga a los bienes asegurados.

COBERTURA COASEGURO

Combustié n Espontanea 20 %

Fendmenos Hidrometeoroldgicos Segun clausul a 52, aplicabl e a la cobertur a de
Fenémenos Hidrometeoroldgicos de estas Condiciones
generales

Terremot o y/o Erupcid n Volcénica Segun se mencion a en el punto nimer o ocho de las
cobertura s adicionale s de estas condicione s generales
en el apartad o de coaseguro.

DEDUCIBLE
En caso de siniestro indemnizable, siempre quedara a cargo del Asegurado, una cantidad igual al
porcentaje que se establece en la siguiente tabla y/o especificacion de la péliza:

COBERTURA DEDUCIBLE

Combustié n Espontanea 10 % sobre el valor real que tengan los bienes al
moment o de ocurri r el siniestro.

Fenomenos Hidrometeoroldgicos Seglun clausul a 42, aplicabl e a la cobertur a de
Fendmeno s Hidrometeorolégico s de estas condiciones
generales.

Terremot o y/o Erupcidé n Volcanica Segln se mencion a en el punto nimero ocho de las

cobertura s adicionale s de estas condicione s generales
en el apartad o de deducible.

Naves aéreas, Vehiculo s y Humo. 1% sobre la S.A. con un maximo de 750 D.S.M.GV.D.F.*

Huelgas, Alborotos Populares, 1 % sobr e la S.A. con un maxim o de 750 D.S.M.GV.D.F.*
Conmocié n Civil, Vandalismo
y dafio s ocasionado s por
persona s mal intencionadas.

*S.A.: Suma Asegurada
** D.S.M.G.V.D.F.: Dias de Salario Minimo General Vigente en el Distrito Federal.

Este deducible se aplicara después de haber restado la participacion del Asegurado (Coaseguro).
Si este seguro comprende dos 0 mas incisos, el deducible se aplicara a cada inciso por separado.
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CLAUSUL A 12a: INFLAMABLE S Y EXPLOSIVOS
Cuando en esta pdliza se haga mencién a determinado porcentaje de sustancias inflamables o explosivas,
tal porcentaje se calculara sobre el valor total de las existencias, considerandose como sustancias
inflamables o explosivas, todas aquellas sustancias que en estado sélido, liquido o0 gaseoso tengan un
punto de inflamabilidad menor a 93 ¥%C (200 grados Y4F), tales como:
a) Aceite s (vegetales, minerale s y animales) , excepcié n de aceites y lubricante s en botes o
tambores cerrados;

b) Acid o crémic o cristalizado , cromato s y analogos ; acid o picric o y picratos ; acid o salicilico
cristalizado ; acido s fuerte s (sulfarico , clorhidric oy nitrico) ; azufre;

c) Tintes, barnices , lacas y pintura s preparada s con disolvente s organico s (excluyend o los
gue estén empacado s en receptaculo s de metal cerrado s herméticamente) ; colorante s'y
pigmento s (excepto los envasado s en receptaculo s de metal cerrad o herméticamente);

d) Bebidas alcohdlica s con graduacié n mayor de 22% Gay Lussac (con excepcio n de las
embotelladas); pasturas secas;

e) Brea; cal viva; carbé n en polvo ; carbur o de calcio ; celuloid ey otras sustancia s analogas;
fibras vegetales y sintéticas; desperdicios compuestos por sustancias carbonosas (papel,
madera, textiles , etc.);

f)  Cerillo s y fésfo ros; cianuros ; cloratos ; cloritos , perclorato s y percloritos ; explosivo s en
general (incluyend o cartucho s y parque, capsulas de percusién , cohetes y juegos
artificiales) ; fosfor o rojo, blanc o y amarillo ; mech a para minas;

g) Gases envasado s a presion ; hidr 6xid o de sodi o y potasi 0 en estad o sélid o o0 en soluciéon
con una concentraci6 n de 50 a 70 % ( de 48 -55% Be); potasi 0 metalico;

h) Litio metdlico ; magnesi o metalico ; negro de humo (mineral , vegetal o animal) ; nitrato s y
nitritos ; permanganatos ; peréxidos ; polvo de alumini 0 y magnesio ; polvo s de materiales
organicos;

i) Sesquisulfur o de fésforo ; sulfur o de antimonio ; sulfur o de hidrégeno ; pentasulfur o de
antimonio ; Por lo tanto el asegurad o se oblig a a que dich o porcentaj e no exceda de lo
estipulado.

CLAUSULA 13a: AGRAVACION DEL RIESGO
El Asegurado debera comunicar a ABA SEGUROS, S.A. de C.V. cualquier circunstancia que, durante
la vigencia de este seguro, provoque una agravacion esencial del riesgo cubierto, dentro de las 24 horas
siguientes al momento en que tenga conocimiento de tales circunstancias. Si el Asegurado omitiere el
aviso, o si él mismo provocare la agravacion esencial del riesgo, ABASEGUROS, S.A. de C.V. quedara
liberada de toda obligacién derivada de este seguro, sin necesidad de que medie aviso al asegurado de
tal liberacion.

CLAUSUL A 14a: INSPECCION DEL RIESGO
ABA SEGUROS, S.A. de C.V. tendréa en todo tiempo el derecho de inspeccionar los bienes
asegurados a cualquier hora habil y por personas debidamente autorizadas por ésta misma.
El Asegurado conviene en que ABA SEGUROS, S.A. de C.V. podréa efectuar la revisién de sus
libros vinculados con cualquier hecho que tenga relacion con esta poéliza, ademas de proporcionar
al inspector de ABA SEGUROS, S.A. todos los detalles e informacién necesaria para la apreciacion
del riesgo.
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3. Todos los planos, proyectos, libros, recibos, facturas, copias o duplicados de facturas, guias
de ferrocarril, documentos justificativos, actas y cualesquiera documentos que sirvan para
apoyar su reclamacion.

4. Todos los datos relacionados con el origen y la causa del dafio, asi como con las circunstancias
en las cuales se produjo y, a peticién de ABA SEGUROS, S.A. de C.V. y a su costa, copias
certificadas de las actuaciones practicadas por el Ministerio Publico o por cualquier otra
autoridad que hubiere intervenido en la investigacion del siniestro o de hechos relacionados
con el mismo.

CLAUSUL A 16a: MEDIDAS QUE PUEDE TOMAR ABASEGUROS, S.A. de C.V. EN CASO DE
SINIESTRO
En todo caso de siniestro que destruya o perjudique los bienes, y mientras no se haya fijado
definitivamente el importe de la indemnizacion correspondiente, ABASEGUROS, S.A. de C.V. podra:
a) Penetrar en todo tiempo en los edificios o locales en que ocurrié el siniestro para determinar su
causa y extension.

b) Hacer examinar, clasifica r y valorizar los bienes dond e quiera que se encuentren . En
ningl n caso estard obligad a ABA SEGURQOS, S.A. de C.V. a encargars e de la venta o
liquidacié n de los bienes o de sus restos, ni el Asegurad o tendra derech o de hacer
abandon o de los mismo s a ABA SEGUROS, S.A. de C.V.

CLAUSUL A 17a: PROPORCION INDEMNIZABLE
Sien el momento de ocurrir un siniestro, el valor de reposicién de los bienes dafiados es superior a la
suma asegurada, ABASEGUROQOS, S.A. de C.V. respondera solamente de manera proporcional al dafio
causado, y de la proporcién a cargo de la compafiia, se restara el deducible establecido en la
especificacion de esta poliza.

En el entendido de que la proporcion indemnizable Gnicamente opera en pérdidas parciales ya que en
las pérdidas totales dicha proporcion queda perfectamente definida por cubrir Gnicamente el monto de
la suma asegurada contratada del asegurado el excedente no asegurado.

Sila pdliza comprende varios incisos, la presente clausula se aplicara a cada uno de ellos.

CLAUSUL A 18a: SETENTA Y DOS HORAS
Los dafios que ocasione algun riesgo catastréfico tal como Huracan y Granizo, etc., daran origen a una
reclamacién separada, pero si varios de éstos ocurren dentro de cualquier momento en un periodo de
72 horas consecutivas durante la vigencia del seguro, se tendrd como un solo siniestro y los dafios
directos que causen deberan ser comprendidos en una sola reclamacion.

CLAUSUL A 19a: FRAUDE, DOLO O MALA FE
Las obligaciones de ABA SEGUROQOS, S.A. de C.V. quedaran extinguidas:

a) Si el Asegurado , el beneficiari 0 0 sus representantes , con fin de hacerl a incurri r en error
disimula n o declara n inexactament e hecho s relativo s al siniestro.

b) Si con igual propésit o no entregan en tiempo a ABA SEGUROS, S.A. de C.V,, la
documentacié n de que trata la Clausul a de “Procedimient o en Caso de Siniestro”.
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¢) Sihubier e en el siniest ro o0 en lareclamacié n dolo o mala fe del Asegurado , del beneficiario,
de los causahabiente s o de los apoderado s de cualquier a de ellos.

d) Sielasegurado , el beneficiari o o los representante s de uno de ellos o ambos, presentaren
documen tacid n apdcrita para que ABA SEGUROS, S.A. de C.V. conozc a las causas y
consecuencia s del siniestro , y/o se conduzca n con falseda d en sus declaraciones.

CLAUSULA 20a: PERITAJE

Al existir desacuerdo entre el Asegurado y ABA SEGUROS, S.A. de C.V. acerca del monto de
cualquier pérdida o dafio, la cuestién sera sometida a dictamen de un perito nombrado de comin
acuerdo, por escrito, por ambas partes. En caso de que no se pusieren de acuerdo en el
nombramiento de un solo perito, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara en el plazo
de 10 (diez) dias, contando a partir de la fecha en que una de ellas hubiere sido requerida por la
otra por escrito para que lo hiciere, antes de empezar sus labores, los dos peritos nombraran a un
tercero para el caso de discordia.

Siuna de las partes se negare a nombrar su perito, o simplemente no lo hiciere cuando sea requerido
por la otra parte, o si los peritos no se pusieren de acuerdo en el nombramiento del tercero, sera la
autoridad judicial, la que, a peticién de cualquiera de las partes, hara el nombramiento del perito tercero,
o de ambos si asi fuese necesario en caso de persistir la controversia, sin embargo la CONDUSEF
podra nombrar el perito tercero en su caso de comun acuerdo cuando las partes asi lo solicitaren.

El fallecimiento de una de las partes cuando fuere persona fisica, o su disolucién cuando fuere
sociedad, ocurridos mientras se esté realizando el peritaje, no anulard ni afectara los poderes o
atribuciones del perito o de los peritos o del perito tercero, segun sea el caso, o si alguno de los
peritos de las partes o el tercero falleciere antes del dictamen, sera designado otro por quien
corresponda (las partes, los peritos, la autoridad judicial o la CONDUSEF) para que lo sustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje, seran cargo de ABA SEGUROS,
S.A. de C.V. y del Asegurado por partes iguales, pero cada parte cubrira los honorarios de su
propio perito.

El peritaje a que esta clausula se refiere, no significa aceptacién de la reclamacion por parte de ABA
SEGURQOS, S.A. de C.V.,, simplemente determinara la pérdida que eventualmente ABA SEGUROS,
S.A. de C.V. estuviera obligada a resarcir, quedando las partes en libertad de ejercer las acciones y
oponer las excepciones correspondientes. Todo en términos del articulo 119 de la Ley Sobre el
Contrato de Seguro.

CLAUSUL A 21a: COMPETENCIA
En caso de controversia, el quejoso podra hacer valer sus derechos en los términos previstos por la Ley
de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

CLAUSUL A 22a: LUGAR Y PAGO DE LA INDEMNIZACION
ABA SEGUROQOS, S.A. hara el pago de cualquier indemnizacién en sus oficinas en el curso de los 30
(treinta) dias siguientes a la fecha en que haya recibido los documentos e informaciones que le permitan
conocer el fundamento de la reclamacion, en los términos de la Clausula 152 Procedimiento en Caso
de Siniestro.
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CLAUSUL A 23a: DOCUMENTACION PARA INDEMNIZACIONES Y PAGO DE DANOS.
De conformidad con el Art. 140 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros, es necesario que de proceder y solicitar pago por Pérdida Total, Robo, Pago de Dafios o
cualquier otro método a consecuencia de un siniestro, Nuestro Asegurado, Beneficiario y/o
Beneficiario Preferente debera presentar al momento de iniciar el tramite los siguientes datos y
documentacion:

Personas Fisicas de Nacionalida d Mexicana:

1.

2
3.
4

Identificacion Oficial Vigente (domicilio, fotografia y firma)
RFC y/o CURP.
Comprobante de Domicilio ( cuando el domicilio declarado no coincida con la ID)

Formato de Identificacion del Cliente para Personas Fisicas.

Persona s Morales de Nacionalida d Mexicana:

1.

2
3.
4

Testimonio o copia simple de la escritura constitutiva debidamente inscrita.
Cédula de identificacion fiscal expedida por la SHCP.
Comprobante de Domicilio.

Testimonio o copia simple del instrumento que contenga los poderes del representante o
representantes cuando no estén contenidos en la escritura constitutiva, asi como la identificacion
oficial de estos.

En el caso Personas Morales de reciente constitucion que no se encuentren inscritas en el RPPC,
deberan entregar un escrito firmado por la(s) persona(s) legalmente facultada y que acredite su
personalidad, en la que manifiestan que se llevara acabo la inscripcion respectiva, entregado estos
datos a la aseguradora en su oportunidad.

Formato de identificacién del Cliente para Persona Morales

En el caso de extranjeros:
Persona s Fisicas

1.

Presentar Original de su pasaporte y/o documentacién que acredite su legal estancia en el pais,
asi como datos de su domicilio en su pais de origen y del domicilio en que puedan ubicarse
mientras permanecen en territorio nacional.

En caso de ser residente, Comprobante de Domicilio y Cédula de Identificacion Fiscal.

Formato de Identificacion del cliente para Persona Fisica Extranjera

Personas Morales

1.

Copia legalizada o apostillada del documento que compruebe su legal existencia. Asi como del
que acredite a su representante, y en caso de ser también extranjero, debera presentar los
documentos sefialados para Persona Fisica Extranjera.

Formato de Identificacion del cliente para Persona Moral Extranjera.

CLAUSUL A 24a: DISMINUCION Y REINSTALACIO N DE LA SUMA ASEGURADA
Toda indemnizacion que ABA SEGUROS, S.A. de C.V. pague durante la vigencia de la péliza reducira
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en igual cantidad la Suma Asegurada, y las indemnizaciones de los siniestros subsecuentes seran
pagadas hasta el limite del monto restante; pudiendo ser reinstalada a solicitud del Asegurado, quien
pagara la prima adicional que corresponda.

Si la Pdliza comprendiere varios incisos, la reduccién o reinstalacion se aplicara al inciso o incisos
afectados.

CLAUSUL A 25a: SUBROGACION DE DERECHOS
En los términos de la ley, una vez pagada la indemnizacion correspondiente, ABA SEGUROS, S.A. de
C.V. se subrogara, hasta por la cantidad pagada en los derechos del Asegurado, asi como en sus
correspondientes acciones, contra los autores o responsables del siniestro.

SiABASEGUROS, S.A. de C.V. lo solicita, a costa de ésta, el Asegurado hara constar la subrogacion
en escritura publica, por si por hechos u omisiones del Asegurado, se impide la subrogacion, ABA
SEGURQOS, S.A. de C.V. quedara liberada de sus obligaciones. Tal omision se constituye entre otras,
gue el asegurado no tenga facturas de los bienes siniestrados o las que tenga resulten falsas.

Si el dafio fuere indemnizado sélo en parte, el Asegurado y ABA SEGUROS, S.A. de C.V. concurriran
en hacer valer sus derechos en la proporcion correspondiente.

ABA SEGUROS, S.A. de C.V. conviene en no hacer uso del derecho que le asiste de repetir en contra
de los empleados y obreros del Asegurado.

CLAUSUL A 26a: INTERES MORATORIO

En caso de que ABA SEGUROS, S.A. de C.V., no obstante, de haber recibido los documentos e
informacién que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion que le haya sido presentada,
no cumpla con la obligacion de pagar la indemnizacion, capital o renta en los términos del articulo
71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, se obliga a pagar al Asegurado, una indemnizacion en
los términos del articulo 135-BIS de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros. Dicho interés se computara a partir del dia siguiente a aquél en que venza el plazo de 30
(treinta) dias sefialado en el articulo 71 antes citado, siempre y cuando la indemnizacién sea
procedente.

CLAUSUL A 27a: COMISIONES
Durante la vigencia de la pdliza, podra solicitar por escrito a la Institucién le informe el porcentaje de la
prima que por concepto de comision o compensacion directa corresponda al intermediario o persona
moral por su intervencién en la celebracion de éste contrato. La Institucién proporcionara dicha informacion
por escrito o por medios electronico, en un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a la
fecha de recepcion de la solicitud.

CLAUSUL A 28a: CLAUSUL A DE TERRORISMO
Definicié n de Terrorismo
Por terrorismo se entendera, para efectos de esta pdliza:
Los actos de una persona o personas que por si mismas, o en representacién de alguien o en
conexion con cualquier organizacion o gobierno, realicen actividades por la fuerza, violencia o por la
utilizacién de cualquier otro medio con fines politicos, religiosos, ideoldgicos, étnicos o de cualquier
otra naturaleza, destinados a derrocar, influenciar o presionar al gobierno de hecho o de derecho para
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gue tome una determinacion, o alterar y/o influenciar y/o producir alarma, temor, terror o zozobra en
la poblacién, en un grupo o seccion de ella o de algun sector de la economia.

Endoso de Exclusién de Terrorismo

Con base en lo anterior, quedan excluidas las pérdidas o dafios materiales por dichos
actos directos e indirectos que, con un origen mediato o inmediato, sean el resultante
del empleo de explosivos, sustancias toxicas, armas de fuego, o por cualquier otro
medio, en contra de las personas, de las cosas o de los servicios publicos y que, ante
la amenaza o posibilidad de repetirse, produzcan alarma, temor, terror o zozobra en la
poblacién o en un grupo o sector de ella. También excluye las pérdidas, dafios, costos
0 gastos de cualquier naturaleza, directa o indirectamente causados por, o resultantes
de, 0 en conexidn con cualquier accion tomada para el control, prevencion o supresion
de cualquier acto de terrorismo.

GLOSARIO

AGRAVACION DEL RIESGO: Situacion que se produce cuando, por determinados acontecimientos ajenos o
no a la voluntad del asegurado, el riesgo cubierto por una péliza adquiere una peligrosidad superior a la inicialmente
prevista; su modificacion implica la obligacién de notificarla a la Compafiia Aseguradora para que ésta opte entre
la continuacion de su cobertura (aplicando el recargo de prima correspondiente) o la rescision del contrato.

ALBORO TOS POPULARES: Vocerio estruendoso que altera y perturba el orden establecido y produce una
inquietud y confusién generales.

CICLON Y HURACAN: Vientos de fuerza extraordinaria que se forman en el mar, ya que es la fuente abastecedora
de su energia.

COASEGURO: Porcentaje establecido en una péliza, el cual representa la participacion del Asegurado en toda
pérdida o dafio que sobrevenga a los bienes asegurados.

COBERTURA: Garantia por la cual el Asegurado cuenta por adelantado con la certeza de que sus intereses
quedaran protegidos, bajo las condiciones y limites estipulados en el contrato de seguro, por las consecuencias
econdmicas derivadas de la realizacion de un riesgo amparado.

COMBUSTION ESPONTANEA: Es aquella que no se origina por la intervencién de un foco calorifico externo
que lo inicie, sino por procesos de oxidacién de orden quimico y bioquimico produciéndose residuos sélidos
carbonosos y puede ocasionar fuego cuando hay suficiente provisién de oxigeno.

DEDUCIBLE: Cantidad que el asegurado soporte por su propia cuenta en cada pérdida o dafio que sobrevenga
a los bienes asegurados, como consecuencia de los riesgos cubiertos.

ERUPCION VOLCANICA: Escape de material sélido, liquido o gaseoso arrojado por un volcan, asi como incendio
y explosion a consecuencia de dichas materias.

EXPLOSION: Es aquella expansion rapida y violenta de una masa gaseosa que da lugar a una onda expansiva
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“Para cualquier duda, consulta o comentario, contacte a la Unidad Especializada de nuestra Compafia a los
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teléfono 01 800 999 80 80 en el D.F. y el interior de la republica al o visite la pagina www.condusef.gob.mx.
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